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Fluid Scaling Technology (FAST)

Zplsob, jak se lidé mohou sami organizovat kolem prace
- ktery skaluje.

FAST je mimofadné snadny ndstroj umoznujici adaptaci a tvorbu diky minimalnim strukturdm

a plynulému tymovému propojeni.

Metoda FAST

Jednorazové nastaveni

A) Vytvorte kolektiv - spojte vSechny, ktefi jsou potfeba pro dany tikol, do Kolektivu. Kolektiv
je autonomni, zmocnénd, samoorganizovand, samospravna skupina lidi sdruzenych kolem
spolec¢ného cile, kterd je schopna prozkoumat a nisledné naplnit obchodni cile.

B) Definujte “Big Picture” - dcel a poslani kolektivu.

C) Vizualizujte praci — vizudlné znizornéte soucasné chapani stavu price a posouvani se v
ramci kolektivu.

Hodnotovy cyklus — neptetrzity cyklus prace
Nasledujici tfi kroky vytvari hodnotovy cyklus (dale jen cyklus). Tyto kroky neustéle opakujte.

v

1) Samoorganizujte se — usporadejte schtizku, na které se lidé sami organizuji do tym feSicich
témata.

2) Pracujte — tymy planuji a spolupracuji na pracovnim tkolu, kolem kterého se sdruzili.

3) Synchronizujte se — lidé v kolektivu se schizeji v kratkych intervalech, aby sdileli poznatky,
posun a ziskali spolecnou predstavu o stavu produktu a aktudlnich podminkach.

FAST nepredepisuje délku cyklu, pouze nabidda najit co nejkratsi casové obdobi, které je z
pohledu kolektivu rozumné. Délka cyklu nemusi byt v jednotlivych cyklech konzistentni.
Kolektiv mtiZe mit napriklad dvoudenni cyklus, po kterém nasleduje tfidenni cyklus.

FAST je pull-systém, kde je prace vykondvana pribézn€ a neni ¢asové omezena.
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FAST role

Clen - kazdy v kolektivu se stavé jeho élenem.

Produktovy manaZer — clen, ktery chipe podstatu strategie, product discovery, dorucovani

hodnoty zdkazniktim a zna byznys.

Kolektiv mtiZe pracovat na vice produktech a mit vice produktovych manaZzerd.

Tymovy Steward - ¢len, ktery se prihlasi s ambici vést tym v rdmci cyklu.

Feature Steward (nepovinné) — €len, ktery se dobrovolné pfihlésil k zastfeSeni konkrétni
funkcionality od fize ndpadu do dodani hodnoty a drzi prehled o aktualnim stavu.

FAST nastroje

Dohoda kolektivu - zivy dokument popisujici, jak bude kolektiv spolecné fungovat. M€l by
minimalné popisovat, jak se pfijima rozhodnuti a resi konflikty.

Trzisté — artefakt, ktery vizuidlné zobrazuje, které pracovni polozky byly vybrany pro aktualni
cyklus a kdo je v jednotlivych tymech, které se kolem téchto poloZek vytvorily.

Vizualizace price - informac¢ni zdroje aktualnich poznatki a dosazeného posunu.

Product mapping a Discovery trees jsou informacni zdroje z prvniho experimentu FAST.

FAST mitink

FAST mitink je pro kolektiv mistem pro zastaveni se a usporaddni myslenek, prizptisobeni se,
synchronizaci, samoorganizaci prace a tymu tak, aby co nejlépe do budoucna odrazela aktualni
podminky a nabyté poznatky.
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Cast 1: Synchronizace kolektivu — uzavreni cyklu
V prvni Césti se postupné vystridaji zastupci kazdého tymu, ktefi ostatnim v kolektivu nasdili v

dostate¢ném detailu, co dany tym délal, jak se mu datilo a co se v uplynulém cyklu naudil.

Cilem této Casti je, aby se kolektiv synchronizoval znalosti. Co se zménilo ohledné prostredi,
trhu a stavu vyvoje produktt od doby, kdy jsme se naposledy setkali?

Niasleduje reset trzisté a cyklus se povazuje za uzavieny. Ve FAST mitinku neexistuje Zadna
prestavka; okamzité dochazi k otevreni dalsiho cyklu.

Cast 2: Produktovy manaZer — otevieni nového cyklu
Produktovy manazer otevie novy cyklus s inspirativnim sdélenim. V idedlnim pripadé zopakuje
"big picture", kde mtiZze zdiraznit zmény produktu od posledniho FAST mitinku, napt. nové

informace nebo zménu priorit.

Cast 3: Samoorganizace do tymi — trzi§té

Pomoci procesu inspirovaného principy Open Space vytvari kolektiv trzisté s praci pro novy
cyklus. Tymovi stevardi se sami nominuji a jeden po druhém prednesou kratké "predstaveni®, v
némz oznami svlij zamér zastresit konkrétni téma. Tymovy stevard poté umisti na trzisté listek
pro tuto praci. Jakmile vSichni tymovi stevardi prednesou "predstaveni", ma kolektiv k dispozici
naplnéné trzisté.

Clenové se poté sami rozhodnou, jak mohou nejlépe prispét, a umisti své jméno vedle tématu na

trzisti, ¢imZ se sami vyberou do konkrétniho tymu.

Kolektiv spolecné zhodnoti navrzena témata, slozeni tymi a miize je poté upravit na ziklade
raznych kritérii, jako jsou zavislosti nebo specializace ¢lenti. Prob€hne shoda nad kone¢nou
podobou trzisté pro nadchézejici cyklus a €lenové se rozejdou, aby pracovali s tymem, ktery si

sami vybrali.
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A V4

Jak tymy ve FAST pracuji a fesi zavislosti

Tym se pak miZe dohodnout napiiklad na:

*  Budeme pracovat synchronné nebo asynchronng?

*  Jaki je naSe spolefnd pracovni doba?

*  Budeme viichni na jednom misté nebo budeme distribuovani?

. Pokud budeme na jednom misté, pak v kancelafi, u nékoho doma nebo v kavirné?

*  Pracujeme na tkolech samostatné nebo spoleéné?

FAST tymy mohou pracovat, jak chtéji, pokud je to v souladu s dohodnutymi principy fungovani
v dohodé kolektivu. Kazdy tym se interné shodne na detailech spoluprace.

Rozdéleni prace a planovani

NejcCastéji je pripravovana prace v ramci cyklu podle zdsad "tak akorat" a "prave vcas'". Prace je
rekurzivné rozdélovana na mensi ¢asti, dokud nejsou objeveny poloZky, na kterych lze pracovat.
Tymy se pro pldnovani a rozdélovini mohou spojit, kdyZ vétsi polozky napri¢ tymy vyzaduji
spole¢nou znalost a expertizu.

Discovery trees jsou uzitecnym vizuidlnim nastrojem pfi rozbijeni a sledovani postupu, kdy
dochazi k vytvareni spolecného kontextu jednotlivych ¢asti a nasledné pak k urychleni
porozumeéni.

"AZ pri délani zjistujeme, co vlastné musime udeélat."
Woody Zuill
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ResSeni zavislosti

Samoorganizace a Gpravy na FAST mitinku resi nejoCividné;jsi zavislosti. Chapani prace se vsak
Casto méni, jakmile se s praci zacne, a z toho diivodu se zavislosti mohou stile objevovat.
Vzajemné zavislé tymy se samy idi pomoci komunikace, kolektivni inteligence a nejlepsiho
usudku, aby vyresily zavislosti.

Piiklad - Béhem planovini tym A zjisti, Ze bude kolidovat s praci tymu B. Tym A svold
improvizovanou schiizku s tymem B, aby spolééné zavislosti kolem architektury probrali.
Poté najdou spoleéné kreativni zplisoby, jak se posunout vpred. Refeni miiZe byt nasledujici:

Jeden z t¥mi upusti od price, na které pracoval, aby se vénoval néfemu jinému
Tymy se dofasné sloudi

Architektonicki diskuse odhalila ikoly, které nejsou v kolizi, a t¥my zistivaji
nezavislé, aby na nich pracovaly

Tymy providéji paralelni pokusy, dokud se neobjevi zjevné nejlepsi feseni

Atd. existuje nekoneéné mnoho dalsich feSeni nez jen tyto pfiklady

Tymy maji plnou pravomoc pfi hledani kreativnich fefeni, aby udrZely momentum,

Zakon mobility
Zéakon mobility vychdazi z principu Open Space, ktery umoziuje ¢lenim kdykoli zmeénit tym,
pokud to dava smysl.

" Clenové pevného ucictho se tymu vytvoii spolupracujici, samoorganizujici se tym.

Jsou samostatni a mohou si sami urcit, jak budou k prdci pristupovat.

Zdkladni motivacni faktory — tcel, kolektivni inteligence a autonomie — umozmnuji
dosazeni vysokého vykonu. Ucel a kolektivni inteligence bez autonomie zptisobuji
zavislosti a tizkd hrdla."

Diana Larsen and Tricia Broderick
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Hodnoty, zdsady a pilite FAST

FAST Hodnoty

+ Autonomie .
«  Spolec¢ny cil .
- Mistrovstvi .
«  Spolupréce .
+ Samoorganizace

«  Samorizeni

Metoda FAST a operacni model FAST

Prirozené vedeni

FAST Principy

Délat spravné véci
Byt T-Shaped

Byt tymovym hricem
Mentorovat a byt
mentorovan

FAST Pilife

Komplexni adaptivni systémy
Open Space principy

Teorie Y rizeni

Lean Startup

Fluidni tymova spolupraice
Dunbarovo ¢islo

Sitové organiza¢ni struktury

Tento dokument popisuje metodu FAST, kterd je pouze jednou ze soucasti operaéniho modelu

FAST. Metoda FAST je na obrazku niZze znizornéna jako stfedovy Sestithelnik s logem FAST.

Okolni Sestithelniky zahrnuji rdimcové aspekty a podptrné koncepty podrobnéji popsané v
samostatnych dopliikovych priruckich .

Pro FAST o jednom tymu je zdkladni prirucka aktudlni a méla by byt prectena jako prvni.
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